Nota de Informare si Politica de Confidentialitate si
Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal

La Ocean Credit IFN S.A., datele cu caracter personal ale tuturor persoanelor fizice cu
care interactionam in cadrul activitatii noastre sunt prelucrate in conformitate cu
dispozitiile legale aplicabile si cu cele maiinalte standarde de confidentialitate si
securitate.

Ocean Credit IFN S.A. iti pune la dispozitie o informatii pe baza carora iti poti afla
bonitatea. Scoringul este un algoritm prin care institutiile financiare determina
capacitatea unei persoane de a-si plati la datele scadente obligatiile sale financiare.

Scopul acestei Note de Informare si Politici de Confidentialitate este acela de a stabili
principiile care stau la baza modului de prelucrare a datelor cu caracter personal pe
care tu ni le transmiti sau pe care noi le obtinem despre tine in momentul utilizarii
aplicatiei de calculare a scoring-ului de credit Ocean Credit.

Aceasta Nota de Informare si Politica de confidentialitate iti aduce la cunostinta ce date
cu caracter personal prelucram, in ce scopuri le utilizdm, care este temeiul juridic care
ne permite sa facem aceasta prelucrare, catre cine transferam aceste date, precum si
care sunt drepturile pe care le ai ca persoana vizata in legatura cu prelucrarea acestor
date si cum iti poti exercita aceste drepturi.

Informatiile prezentate in prezenta Nota de Informare si Politica de Confidentialitate, vor
fi permanent la dispozitia ta, in format actualizat pe site.

1. Cine suntem

Ocean Credit IFN S.A. este operatorul de date cu caracter personal responsabil pentru
prelucrarea datelor tale personale, asa cum este descris in aceasta Nota de Informare
si Politica de Confidentialitate - denumita ,,Ocean Credit” sau ,,noi”.

Ocean Credit prelucreaza datele tale cu caracter personal in conformitate cu
prevederile Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date (denumit in continuare ,,GDPR”), precum si cu legislatia nationala si europeana
emisa in aplicarea acestuia.

Ocean Credit, este o0 societate de drept roman, cu sediul in Calea Floreasca nr. 112,
etaj 2, Sector 1, Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa
Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/4381/08.04.2015, cod unic de inregistrare 34353350,
inregistrata in Registrul General al Institutiilor Financiare Nebancare tinut de Banca
Nationald a Romaniei cu nr. RG-PJR-41-110300, e-mail: info@oceancredit.ro.



Responsabilul nostru cu protectia datelor, poate fi contactat la adresa de e-mail:
dpo.gdpr@oceancredit.ro.

2. Ce date prelucram siin ce scop

Accesarea si utilizarea de catre tine a paginii web Ocean Credit implica procesarea de
catre Ocean Credit a anumitor date cu caracter personal ale tale. Scopul este de a-ti
oferi posibilitatea de autoevaluare a bonitatii in raport cu institutiile financiare bancare
si ne-bancare, de evaluare a scoringului tau de credit si a capacitatii tale de rambursare
a obligatiilor financiare, precum si de educare financiara.

Atunci cand utilizezi pagina web Ocean Credit, se colecteaza urmatoarele tale date cu
caracter personal:

date de identificare: nume, prenume, CNP, numarul tau de telefon, data nasterii -
colectam si procesam aceste date pentru a interoga baza de date a Biroului de Credit si
a-ti calcula scoringul de credit, in baza informatiilor care sunt disponibile la Biroul de
Creditt. De asemenea, procesam aceste date pentru a-si oferi suport tehnic;

numar tau de telefont;

numarul tau de telefon in cazul in care nu folosesti direct pagina web, dar acesta ne
este furnizat de unul dintre contactele tale - procesam aceste date daca ne sunt puse la
dispozitie de una dintre cunostintele tale care ne este deja client. Daca nu vei accesa
pagina web in urmatoarele 7 zile de la primirea mesajului SMS din partea Ocean Credit,
vom sterge numarul tau de telefon din baza noastra de date;

informatii financiare: nivelul salarial declarat - prelucram aceste date pentru a-ti calcula
scorul de credit, precum si pentru efectuarea analizelor necesare acordarii produselor
Ocean Credit, si de asemenea in scopuri statistice;

istoric tranzactional, istoric creditar prelucram urmatoarele date cu caracter personal
care ne sunt oferite de Biroul de Credit: tipuri de produse de creditare
solicitate/acordate, numar de conturi, starea produsului/contului, data acordarii,
durata contului, sumele acordate, data actualizarii, valuta, frecventa platilor, suma
platita, rata lunara, sumele restante, starea produsului/contului, data acordarii, durata
contului, sumele acordate, data actualizarii, valuta, frecventa platilor, suma platita, rata
lunara, sumele restante, numarul de zile de intarziere, data primei restante, categoria
de intarziere, data ultimii plati, numarul de zile de intarziere, obligatii de plata, istoric
rambursari — prelucram aceste date pentru a-ti calcula scorul de credit si a-ti genera un
o oferta de credit; de asemenea, prelucram aceste date in scopuri operationale si
statistice;

informatii referitoare la numele angajatorului sau a locului actual de munca;

adresa de e-mail, scorul tdu de credit - prelucram aceste date pentru a-ti oferi produse
de creditare personalizate si a realiza 0 analiza de risc; de asemenea, prelucram aceste
date in scopuri operationale si statistice;

date de geolocalizare/date de trafic (cookies, metadate, IP) — prelucram aceste date
pentru a-ti oferi o experienta imbunatatita atunci cand utilizezi aplicatia, precum si
pentru a imbunatati calitatea si serviciile oferite, analizand comportamentul de utilizare
al utilizatorilor nostri.



vocea dumneavoastra si informatiile rezultate in urma inregistrarii audio a convorbirilor
telefonice sau din corespondenta electronica (continut si meta-date) — prelucram
aceste date in cazulin care ulterior utilizarii aplicatiei sau in legatura cu aceasta, decizi
sa ne contactezi telefonic sau pe e-mail, cand dorim sa facem dovada conversatiei cu
tine si/sau sa ne imbunatatim serviciile oferite;

alte informatii statistice provenite de pe urma prelucrarilor datelor tale cu caracter
personal prevazute de aceasta Nota de Informare si Politica de Confidentialitate , cum
ar fi: segmentarea clientelei in baza de criterii statistice, identificatorul unic asociat
pentru fiecare client in parte in sistemul intern de date Ocean Credit, in masura in care
vei deveni client al Ocean Credit, accesand unul dintre produsele de creditare oferite de
acesta, pentru efectuarea analizelor statistice a portofoliului de clienti si pentru
imbunatatirea serviciilor.

Ocean Credit prelucreaza date tale cu caracter personal mentionate mai sus in scopul
executarii relatiei contractuale cu tine si al furnizarii serviciilor de calculare si punere la
dispozitie a scoring-ului tau de credit prin intermediul aplicatiei, precum si pentru
scopuri statistice.

in cazulin care vei dori ca ulterior calculérii scorului de credit, accesezi unele din
produsele de creditare oferite de Ocean Credit, vom folosi datele mentionate, inclusiv
scorul de credit, pentru a-ti oferi servicii si produse de creditare personalizate. in
masura in care iti vei exprima acordul in acest sens, vom putea transmite aceste date si
partenerilor nostri, astfel cum este mentionat in aceasta Nota de Informare si Politica
de Confidentialitate, in scopul realizarii de catre acestia de analize statistice, precum si
al oferirii catre tine de produse de creditare personalizate.

3. Temeiul prelucrarii

3.1. Temeiul legal - executarea contractului si furnizarea serviciilor

Ocean Credit prelucreaza datele cu caracter personal mentionate in Sectiunea 1 a
acestei Note de Informare si Politici de Confidentialitate in temeiul relatiei contractuale
incheiate cu tine la momentul la care accepti Termenii si Conditiile de utilizare a
aplicatiei si accesezi aceasta aplicatie.

Furnizarea serviciilor presupune interogarea de catre Ocean Credit a Biroului de Credit
si prelucrarea datelor cu caracter personal care te privesc, furnizate de acesta. Prin
urmare, utilizarea aplicatiei presupune si imputernicirea acordata de tine pentru Ocean
Credit de a interoga Biroul de Credit si de a procesa datele tale cu caracter personal
furnizate de aceasta institutie.

3.2 Interesul legitim al Ocean Credit
Putem folosi datele tale cu caracter personal in format agregat, in scop statistic sau in
vederea dezvoltarii siTmbunatatirii produselor si serviciilor oferite de Ocean Credit.

Vocea ta si informatiile rezultate in urma inregistrarii audio a convorbirilor telefonice sau
din corespondenta electronica purtata cu tine sunt prelucrate de Ocean Credit in
temeiulinteresului legitim al Ocean Credit de a oferi servicii de asistenta pentru clienti,



in vederea desfasurarii activitatii noastre, in scopul dezvoltarii siimbunatatirii acestei
activitati si a serviciilor oferite.

De asemenea, putem prelucra datele tale cu caracter personal pentru apararea,
stabilirea si exercitarea drepturilor Ocean Credit in justitie, In fata autoritatilor sau
institutiilor publice si/sau al altor terti, cu respectarea dispozitiilor legale aplicabile.

3.3 Marketing

In masura in care iti exprimi consimtdmantul in acest sens prin intermediul aplicatiei,
vom prelucra datele tale cu caracter personal constand in nume, prenume, date de
contact (telefon, e-mail), date financiare primite de la Biroul de Credit, veniturile
declarate si scorul de credit calculat in urma accesarii aplicatiei, pentru a te informa cu
privire la serviciile si produsele de creditare oferite de Ocean Credit, care ti se potrivesc
cel mai bine.

De asemenea, pe baza consimtamantului tau, putem prelucra datele mentionate mai
sus pentru a-ti pune la dispozitie informatii publicitare privind produsele si serviciile
oferite de institutiilor bancare si ale institutiilor financiare nebancare partenere care se
potrivesc cel mai bine profilului tdu sau pentru ca acestea sa iti transmita informatii cu
privire la produsele si servicii oferite.

Refuzul de a furniza consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor in scop de
marketing direct nu afecteaza posibilitatea ta de a utiliza aplicatie si serviciile oferite de
Ocean Credit prin intermediul acesteia.

Ai dreptul de a-ti retrage oricAnd consimtamantul acordat in vederea prelucrarii datelor
personale in scop de marketing direct, fara ca acest lucru sa afecteze legalitatea
prelucrérii efectuate pe baza consimtdmantului tu pana la data retragerii. Iti poti
retrage consimtamantul acordat Ocean Credit in scopul prelucrarii datelor tale cu
caracter personalin scop de marketing prin transmiterea unui mesaj la adresa de e-
mail: dpo.gdpr@oceancredit.ro

4. Catre cine transferam datele dumneavoastra cu caracter personal

4.1 Transferul catre prestatori de servicii
Ocean Credit poate angaja prestatori externi de servicii, care actioneaza ca persoane
imputernicite ale Ocean Credit, pentru a furniza anumite servicii catre noi, cum ar fi:

prestatori de servicii de Cloud (Microsoft sau alt furnizor de servicii similare);

prestatori de servicii de hosting si mentenanta a website-ul Ocean Credit sau prestatorii
de servicii de dezvoltarea sau mentenanta a Scoring App;

prestatori de servicii de suport IT;

prestatori de servicii de audit si taxe si prestatori de servicii juridice (in acest din urma
caz doar in masura in care vei accesa si un produs de creditare oferit de Ocean Credit).
Atunci cand furnizeaza astfel de servicii, prestatorii externi de servicii pot avea acces la
si/sau pot prelucra datele tale cu caracter personal.



Le solicitam respectivilor prestatori externi de servicii sa implementeze si sa aplice
garantii de securitate, precum si masuri tehnice si organizatorice adecvate, pentru a
asigura confidentialitatea si securitatea datelor tale cu caracter personal. In mod
suplimentar, in cazul in care acesti furnizori de servicii actioneaza ca imputerniciti ai
Ocean Credit, prelucrand aceste date pentru Ocean Credit si in numele nostru, vor
prelucra datele tale cu caracter personal in temeiul unui contract de imputernicit
incheiat cu Ocean Credit, care respecta prevederile legislatiei in vigoare privind
protectia datelor.

4.2 Transferul catre societati din grupul Ocean Credit

Ocean Credit poate transfera datele dumneavoastra cu caracter personal catre Volt
Finance S.A., o societate afiliatd Ocean Credit, in vederea furnizarii in comun a unor
servicii de creditare si servicii de plata de catre cele doua societati.

4.3 Transferul catre alti destinatari

Ocean Credit poate transfera —in conformitate cu cerintele legale si cu legislatia
aplicabila privind protectia datelor — date cu caracter personal catre organisme de
aplicare a legii, autoritati guvernamentale si alte autoritati sau institutii publice, cum ar
fi: Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal,
Banca Nationala a Romaniei, instantele judecatoresti, notarii publici, executorii
judecatoresti, organele de cercetare penala, etc.

In cazul unei fuziuni sau achizitii de societéti in care este implicatd Ocean Credit, datele
cu caracter personal pot fi transferate catre tertii care sunt implicati in fuziune sau
achizitie.

4.4 Transferul catre Biroul de Credit

Ocean Credit Ocean utilizeaza FICO® Score de la Biroul de Credit, respectiv un serviciu
pus la dispozitie pentru calcularea scorului de credit, in scopul reducerii riscului de
credit asociat unui debitor/potential debitor. In acest sens, datele tale cu caracter
personal privind vor putea fi transmise catre Birou de Credit.

4.5 Transferul catre TBI

Datele dumneavoastra pot fi transferate catre TBI Bank, cu sediul in Bucuresti, Strada
Putul lui Zamfir, nr. 8-12, Sector 1, contact 021/529.86.00, in scopul acordarii de
facilitati financiare, avand ca baza legala interesul legitim al Ocean Credit IFN SA.
Pentru detalii cu privire la modul in care TBI Bank proceseaza datele dumneavoastra,
precum si drepturile pe care le aveti in acest sens, va rugam sa consultati Politica de
Confidentialitate si Protectie a Datelor, disponibila pe site-ul www.tbibank.ro.

4.6 Transferurile internationale de date cu caracter personal

Datele cu caracter personal pe care le colectam sau primim despre tine pot fi
transferate catre si prelucrate de catre destinatari care sunt localizati in interiorul sau in
exteriorul Spatiului Economic European (,,SEE”). Tarile unde sunt localizati destinatarii
catre care se poate face transferul le includ pe cele mentionate

la https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-



eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en care asigura un nivel
adecvat de protectie a datelor din perspectiva legislatiei europene privind protectia
datelor, astfel cum a fost determinat printr-o decizie a Comisiei.

Destinatarii din SUA sunt certificati in baza Scutului de Confidentialitate UE-SUA
(Privacy Shield) si recunoscuti astfel ca oferind un nivel adecvat de protectie a datelor
din perspectiva legislatiei europene privind protectia datelor.

SUNT DE ACORD

cu prelucrarea, de catre Sumsub, a datelor mele personale (nume, prenume, e-mail,
domiciliul, email, CNP, adresa, sex, locul nasterii, data de imitere si expirare a
documentului de identitate, serie si numar carte de identitate, imaginea mea din actele
prezentate de mine, imaginea mea inregistrata in fotografii si inregistrari cu ocazia
identificarii, harta biometrica a fetei) pentru identificarea mea la distanta prin mijloace
video fata de furnizolul de servicii/produse ales de mine prin accesarea paginii acestuia
(pagina care m-a redirectionat catre Aplicatia de identificare la distanta a Sumsub -
tertul de verificare a identitatii).

SUNT DE ACORD

cu prelucrarea, de catre Sumsub a datelor mele personale biometrice (recunoastere
faciala) pentru identificarea mea la distanta prin mijloace video, identificare realizata
fata de furnizorul de servicii/produse ales de mine prin accesarea paginii acestuia
(pagina care m-a redirectionat catre Aplicatia de identificare la distanta a Sumsub -
tertul de verificare a identitatii).

SUNT DE ACORD

ca Sumsub sa solicite, sa obtina si sa prelucreze datele mele personale (cele
mentionate la pct. . sill. de mai sus) si din alte surse/de la alte persoane sigure side
incredere, din surse oficiale de date puse la dispozitie de catre Institutiile din Romania
si/ sau strainatate cu scopul de a verifica identitatea din alte surse credibile si
independente, identificare realizata de furnizorul de servicii/produse ales de mine prin
accesarea paginii acestuia (pagina care m-a redirectionat catre Aplicatia de identificare
la distanta a Sumsub - tertul de verificare a identitatii).

SUNT DE ACORD

ca Sumsub sa transmita datele identificarii catre furnizorul de servicii/produse ales de
mine prin accesarea paginii acestuia (pagina care m-a redirectionat catre Aplicatia de
identificare la distanta a Sumsub - tertul de verificare a identitatii) si cu care doresc
negocierea si/sau incheierea unui contract.



5. Cum folosim datele din Facebook

In calitatea sa de operator de date cu caracter personal, Ocean Credit va avea
intotdeauna in vedere ca prelucrarile de date cu caracter personal pe care le realizeaza
sa fie caracterizate de legalitate, echitabilitate si transparenta, datele colectate fiind
adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile prelucrarii.

Ocean Credit colecteaza informatiile necesare astfel incat tu sa poti beneficia de
totalitatea Serviciilor pe care le-am dezvoltat, inclusiv atunci cand accesezi Serviciile
noastre. Astfel, ca sa poti utiliza sau continua contul pe platforma noastra, colectam
trei categorii de informatii:

datele tale de identificare, precum numele si prenumele, data crearii contului

datele tale de contact, precum numarul de telefon sau adresa ta de e-mail

fotografia de profil

Colectarea informatiilor din Facebook sunt folosite pentru a-ti personaliza experienta
Ocean Credit. De exemplu, iti vei putea confirma identitatea mult mai simplu, optand
pentru optiunea de a folosi informatiile prelucrate de Facebook pentru a te loga in
contul de client.

6. Durata de pastrare a datelor

Ocean Credit pastreaza datele tale cu caracter personal pe perioada necesara
indeplinirii scopurilor in care acestea sunt prelucrate. Astfel, Ocean Credit prelucreaza
datele tale cu caracter personal pe durata utilizarii aplicatiei, atdta vreme cat ai un cont
activ deschis in cadrul acesteia. Odata ce relatia noastra contractuala se incheie si isi
inchizi contulin Scoring App, fie isi vom sterge datele cu caracter personal, fie le vom
anonimiza, cu exceptia cazuluiin care se aplica cerintele legale de pastrare (cum ar fi
din motive fiscale).

Datele tale vor fi stocate pentru o perioada de 5 ani de la data incetarii relatiilor noastre
contractuale si a utilizarii aplicatiei.

Iti putem de asemenea retine datele cu caracter personal si dupa incetarea relatiei
contractuale in cazulin care acestea sunt necesare pentru a respecta anumite legi
aplicabile Ocean Credit sau daca avem nevoie de datele tale cu caracter personal
pentru a stabili, exercita sau apara un drept in justitie, exclusivin masura necesara.
Dupa incetarea relatiei contractuale, vom restrictiona prelucrarea datelor tale cu
caracter personal la astfel de scopuri limitate.

in cazulin care, ulterior calculrii scoring-ului de credit, vei decide sa accesezi siun
produs de creditare oferit de Ocean Credit, datele tale cu caracter personal vor fi
prelucrate de Ocean Credit pe durata derularii relatiilor contractuale cu tine si/sau pana
la rambursarea integrala a sumelor datorate catre Ocean Credit si respectiv pe o
perioada de 10 ani dupa aceasta data, pentru a ne conforma obligatiilor legale de
pastrare a situatiilor financiare anuale, a registrelor contabile obligatorii si a
documentelor justificative.



in cazul datelor cu caracter personal care sunt prelucrate de Ocean Credit pe baza
consimtamantului tdu (cum sunt cele prelucrate in scopuri de marketing), prelucrarea
dureaza pana la momentul la care 1ti vei retrage consimtamantul.

7. Necesitatea furnizarii datelor cu caracter personal

In cazulin care nu doresti furnizarea datelor cu caracter personal mentionate in
Sectiunea 1 din aceasta Nota de Informare si Politica de Confidentialitate, constand in
numarul tau de telefon si CNP, Ocean Credit va fiin imposibilitatea de a-ti furniza
serviciile sale.

8. Existenta unui proces decizional automatizat, inclusiv crearea de
profiluri

Pagina Ocean Credit realizeaza crearea de profiluri, respectiv realizeaza o forma de
prelucrare automata a datelor cu caracter personal care consta in utilizarea acestor
a analiza sau prevedea aspecte privind situatia economica a acesteia, bonitatea ei,
pentru a evalua sau analiza aspecte ce tin de persoana acestuia (preferinte, grad de
indatorare, comportament etc.), pe baza datelor obtinute de la Biroul de Credit.

Ocean Credit poate segmenta proprii clienti in functie de mai multe criterii (varsta, zona
geografica, produs detinut, frecventa utilizarii cardului, venituri, tipuri de cheltuieli etc.)
pentru afi clasifica in diverse categorii in scopuri de marketing si/sau in scop de analiza.
Spre exemplu, Ocean Credit poate sa ia in considerare istoricul tau de tranzactionare
pentru a determina probabilitatea de a achizitiona un produs sau serviciu oferit de
Ocean Credit.

In anumite situatii, datele tale cu caracter personal pot fi prelucrate automat, fara insa a
exclude interventia umana. De exemplu, pentru a ne asigura ca iti propunem cele mai
potrivite solutii pentru profilul tau, putem recurge la segmentari de marketing care ne
ajuta in formarea de oferte dedicate.

9. Drepturile tale

Conform prevederilor GDPR, beneficiezi de urmatoarele drepturi cu privire la datele tale
cu caracter personal prelucrate de Ocean Credit in calitate de operator de date:

Dreptul de acces — poti solicita confirmarea daca datele tale. cu caracter personal sunt
sau nu prelucrate de catre Ocean Credit. In caz afirmativ, poti obtine informatii privind
activitatea de prelucrare (cum ar fi scopul, categoriile de date prelucrate, durata
prelucrarii, destinatarii si alte informatii privind aceasta prelucrare). Poti de asemenea
obtine o copie a datelor tale cu caracter personale care sunt procesate de Ocean
Credit.

Dreptul la rectificare — poti rectifica datele tale cu caracter personal prelucrate de
Ocean Credit care sunt inexacte, sau le poti completa. Ocean Credit nu poate interveni
insa asupra datelor cu caracter personal care sunt preluate de la Biroul de Credit;



Dreptul la stergerea datelor (,dreptul de a fi uitat”) — ai dreptul de a obtine stergerea
datelor, in cazulin care (i) prelucrarea acestora nu a fost legala, (ii) cAnd datele nu mai
sunt necesare pentru indeplinirea scopului pentru care au fost colectate si prelucrate,
(iii) In cazul retragerii consimtamantului daca prelucrarea s-a facut pe baza
consimtamantului tdu si nu exista un alt temei juridic pentru prelucrare, ori (iv) daca te
opui prelucrarii, din motive legate de situatia particulara in care te afli si nu exista
motive legitime si imperioase care sa justifice prelucrarea sau daca te opui unei
prelucrari in scopuri de marketing sau profilare;

Dreptul la restrictionarea prelucrarii — poate fi exercitat atunci cand (i) contesti
exactitatea datelor sau legalitatea prelucrarii, daca nu doresti stergerea datelor, (ii)
atunci cand Ocean Credit nu mai are nevoie de datele personale in scopul prelucrarii,
dar le soliciti pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta sau (iii)
atunci cand te opui prelucrarii, pentru intervalul de timp necesar pentru ca Ocean
Credit sa verifice daca interesele sale legitime prevaleaza asupra intereselor tale;
Dreptul la portabilitatea datelor — poti primi, in anumite conditii, datele personale pe
care ni le-ai furnizat, intr-un format structurat, care poate fi citit automat sau poti
solicita ca respectivele date sa fie transmise altui operator;

Dreptul de opozitie — ai dreptul de a te opune prelucrarii in orice moment (inclusiv
crearii de profiluri), din motive intemeiate si legitime legate de situatia ta particulara,
daca Ocean Credit prelucreaza datele tale personale pe baza interesului sau legitim;
Dreptul de nu fi supus unei decizii individuale — ai dreptul de a nu face obiectul unei
decizii bazate exclusiv pe o prelucrare automata, inclusiv crearea de profiluri, care
produce efecte juridice asupra ta sau care te afecteaza intr-o masura semnificativa (cu
exceptia cazului cand acest lucru este necesar pentru incheierea unui contract). Cu
privire la adoptarea unei decizii bazate exclusiv pe o prelucrare automata, ai
posibilitatea de a-ti exprima punctul de vedere, de a solicita interventia unui operator
uman, precum si posibilitatea de a contesta o astfel de decizie, prin modalitati descrise
in prezenta Nota de informare si Politica de Confidentialitate.

Dreptul de a depune plangere — poti depune plangere fatd de modalitatea de prelucrare
a datelor cu caracter personal de catre Ocean Credit la Autoritatea Nationala de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal;

Dreptul de retragere a consimtamantului — in cazurile in care prelucrarea se intemeiaza
pe consimtamantul tau, ti-l poti retrage oricand, prin transmiterea unei notificari catre
Ocean Credit utilizand datele de contact de mai jos. Retragerea consimtamantului va
avea efecte doar pentru viitor, prelucrarea efectuata anterior retragerii raméanand in
continuare valabila;

Drepturi suplimentare aferente deciziilor automate — poti face obiectul unei decizii
bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri din partea Ocean
Credit, acest lucru fiind necesar pentru incheierea sau executarea unui contract intre
tine si Ocean Credit . In acest caz, poti cere si obtine interventia umana cu privire la
respectiva prelucrare automata, iti poti exprima propriul punct de vedere cu privire la
aceasta si poti contesta decizia.

Pentru orice cerere, solicitare de informare sau sesizare cu privire la exercitarea
drepturilor tale, inclusiv in eventualitatea in care doresti sa iti retragi acordul cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter persona in scop de marketing, ne poti contacta prin
e-mail, la adresa: gdpr@oceancredit.ro sau printr-o solicitare scrisa la adresa: in Calea
Floreasca nr. 112, etaj 2, Sector 1, Bucuresti.



Cererea ta de a-ti exercita drepturile enumerate mai sus poate fi limitata in anumite
situatii generate de faptul ca, de exemplu, solicitarea ta ar dezvalui informatii despre o
alta persoana sau in cazulin care ne ceri sa stergem informatii pentru care avem un
interes legitim de pastrare si continuare a prelucrarii.

10. Cookie-uri si alte tehnologii de urmarire

Aplicatia foloseste cookie-uri care sunt utilizate pentru autentificarea si retinerea
preferintelor utilizatorului. Aceste informatii sunt colectate doar in scopul imbunatatirii
serviciilor pe care Ocean Credit le ofera clientilor sai.

11. Securitatea informatiilor tale personale

Ocean Credit ia securitatea foarte in serios si a implementat masuri de securitate
pentru a proteja datele tale cu caracter personale. Am implementat masurile tehnice si
organizatorice adecvate solicitate de GDPR pentru a asigura securitatea datelor tale cu
caracter personal. Aceste masuri includ demersuri tehnice si procedurale pentru a-ii
proteja datele cu caracter personal de abuz, acces sau dezvaluire neautorizate,
pierderi, modificari sau distrugeri.

Ocean Credit stocheaza datele tale personale pe serverele siin computere cu acces
limitat, care sunt localizate in facilitati controlate, care pot fi accesate doar cu card de
acces individual sau doar de catre persoane autorizate, pe baza de parola. PC-urile
angajatilor care au acces la datele cu caracter personal sunt blocate cu parole.
Angajatii Ocean Credit care au acces la datele tale personale sunt tinuti de obligatii
stricte de confidentialitate si au fost instruiti Tn mod corespunzator pentru a actiona in
conformitate cu cerintele GDPR.

12. Contactati-ne

in cazulin care aveti neldmuriri sau intreb&ri privind aceasta Not& de Informare si
Politica de Confidentialitate, te rugam sa ne contactezi printr-o solicitare scrisa la
adresa:

Ocean Credit IFN S.A. Calea Floreasca nr. 112, etaj 2, Sector 1, Bucuresti sau pe e-mail
la adresa: info@oceancredit.ro
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